Zatgcznik Nr 2 do Zarzadzenia 29/519/11
dyr. MBP Tychy z dnia 15 grudnia 2011r.

ZASADY KORZYSTANIA ZE ZBIOROW "KSIAiKI MOWIONEJ"
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Tychach

§1
Warunki korzystania

1. Ze zbioréw "ksigzki méwionej" moga korzystac¢ / wg kolejnosci / :
o inwalidzi wzroku
o osoby niedowidzace
o inne osoby niepetnosprawne
o pozostali mieszkancy
2. Korzystanie ze zbiordw jest bezptatne
3.  Warunkiem korzystania ze zbioréw jest posiadanie sprzetu odtwarzajgcego w dobrym stanie
technicznym
4. Przy zapisie zgtaszajgcy powinien :
o okazac¢ dowdd osobisty lub inny dokument tozsamosci ze zdjeciem i adresem, inwalidzi
réwniez legitymacje inwalidzka.
o zobowigzac sie podpisem na karcie zapisu do przestrzegania niniejszych zasad.
5. Zaniepetnoletniego lub niepetnosprawnego czytelnika odpowiadajg rodzice, opiekunowie prawni
lub spoteczni .
6. Czytelnik zobowigzany jest informowac Biblioteke o zmianie miejsca zamieszkania oraz zmianie
danych osobowych.
7. W czasie, gdy w domu czytelnika panuje choroba zakazna, nie moze on korzystac ze zbioréw .
8. Bibliotekarz ma prawo odmdwi¢ obstugi :
a)osoby zachowujace sie agresywnie wobec innych uzytkownikéw lub bibliotekarzy
b)osoby nietrzeiwe,
c) osoby uzywajace stéw powszechnie uwazanych za obrazliwe.
9. W uzasadnionych przypadkach bibliotekarz wzywa stuzby porzagdkowe.

§2

Kaucje

1. Kaucje od czytelnikow pobierane s3 :
a) przy wypozyczaniu szczegdlnie cennych zbiorow
b) za wypozyczone materiaty biblioteczne od osdb nie posiadajgcych statego zameldowania
2. Wysokosc kaucji okreslona jest w aktualnie obowigzujgcym cenniku optat
3. Czytelnik, ktory zamierza wycofac kaucje, rezygnujac z korzystania ze zbioréw "ksigzki méwionej" ,
winien poinformowac¢ o tym Biblioteke co najmniej trzy dni przed terminem wycofania.

§3
Wypozyczanie

1. Wypozyczyé mozna jednorazowo 5 tytutdow "ksigzki méwionej" na okres 28 dni.

2. Biblioteka moze przesungc termin zwrotu wypozyczonej "ksigzki méwionej" , jezeli nie ma na nig
zapotrzebowania ze strony innych czytelnikow.

3. Biblioteka moze skréci¢ ustalony w § 3 ust.1 termin zwrotu "ksigzki méwionej" jezeli stanowi
szczegOlnie poszukiwany tytut.

4. Na prosbe czytelnika Biblioteka moze zarezerwowa¢ aktualnie wypozyczony egzemplarz "ksigzki
mowionej" .
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Poszanowanie i zabezpieczenie "ksigzki mowionej"

Czytelnik jest zobowigzany do poszanowania zbioréw —, ksigzki méwionej” bedgcych wtasnoscia
spoteczng i dobrem kultury narodowej.

Czytelnik zobowigzany jest przy zwrocie —,ksigzki méwionej” przekaza¢ uwagi o wszelkich
uszkodzeniach nosnika.

Czytelnikowi nie wolno samemu dokonywaé naprawy —, ksigzki méwionej”.

Nie mozna odstepowaé wypozyczonej "ksigzki mowionej" innym czytelnikom

Kopiowanie "ksigzki méwionej" jest zabronione stosownie do obowigzujgcych przepiséw.

Za szkody wynikte z zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia "ksigzki mowionej" odpowiada
czytelnik.

Wysokosé odszkodowania za zagubienie, uszkodzenie lub zniszczenie zbioréw —, ksigzki méwionej
ustalane jest w cenniku optat regulaminowych.

Biblioteka wydaje czytelnikowi odpowiednie pokwitowanie.
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§5

Przetrzymywanie "ksigzki mowionej"

Za przetrzymywanie —1 jednostki ,ksigzki mowionej” ponad termin okreslony w Zasadach

Biblioteka pobiera optaty zgodnie z obowigzujgcym w danym roku cennikiem optat .

Czytelnik, do ktorego biblioteka wykonata i/lub wystata upomnienia w sprawie zwrotu zbioréw
pokrywa réwniez ich koszty.

Jezeli czytelnik, mimo upomnien wysytanych przez Biblioteke, odmawia zwrotu —,ksigzki méwionej”
lub uiszczenia naleznych optat, MBP Tychy dochodzi roszczen zgodnie z przepisami prawa.

Czytelnik ktory zalega z zaptatg kary nie bedzie mégt wypozyczy¢ zadnych zbioréw bibliotecznych do
czasu uregulowania zalegtosci wobec Biblioteki.

Dtuznik biblioteki nie moze by¢ poreczajgcym za osobe niepetnoletnia.
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Skargi i wnioski

Skargi i wnioski czytelnicy moga wpisywac do ksigzki skarg i wnioskéw znajdujacej sie

w wypozyczalni/filii.

Skargi i wnioski mogg by¢ takze wnoszone osobnym pismem lub ustnie do protokotu przy
wykorzystaniu tradycyjnych i nowoczesnych narzedzi komunikacji

§7
Przepisy koricowe

Czytelnik nie stosujacy sie do przepisdw niniejszych Zasad moze by¢ czasowo pozbawiony prawa
korzystania ze zbioréw.

Decyzje w tej sprawie podejmuje Dyrektor na wniosek kierownika Dziatu /filii.

Wysokos$¢ optat regulaminowych okresla obowigzujgcy w danym roku cennik.

Cennik, jako zatgcznik stanowi integralng czes$¢ niniejszych Zasad .

Zasady korzystania obowigzujg od 1 stycznia 2012roku.



Zatacznik do Zasad korzystania ze zbioréw ,ksigzki méwionej” MBP Tychy

CENNIK OPLAT REGULAMINOWYCH ZBIOROW - KSIAZKI MOWIONE! -
MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNE)J
W TYCHACH

§2
KAUCIJE
Czytelnik wypozyczajacy szczegdlnie cenne egzemplarze zobowigzany jest do wptacenia kaucji, ktérej
wysokos¢ ustala bibliotekarz.
Czytelnik, ktéry nie ma statego miejsca zamieszkania wptaca kaucje, ktdrg ustala bibliotekarz, przy czym
wysokosé kaucji nie moze by¢ nizsza niz 75 % wartosci zbioréw.

&4
POSZANOWANIE | ZABEZPIECZENIE ZBIOROW

Wysokos¢ odszkodowania za zagubienie, uszkodzenie lub zniszczenie przez czytelnika wynosi:
a) ksigzka moéwiona na kasetach magnetofonowych - optata réwna ilosci zniszczonych(zagubionych)
kaset pomnozonej przez 5 zt, nie mniej niz tytut na nowym nosniku,

b) ksigzka méwiona na ptytach CD audio lub CD mp3 - optata w wysokosci ceny rynkowej

Wysokosé odszkodowania za uszkodzone opakowania zbioréw wynosi od 5 zt do 10 zt .

W przypadku zagubienia lub zniszczenia egzemplarza szczegdlnie cennego dla Biblioteki, odszkodowania
ustala bibliotekarz.

Na optaty wptacane tytutem odszkodowania Biblioteka wydaje czytelnikowi pokwitowanie.

§5

PRZETRZYMYWANIE ZBIOROW

1. Za przetrzymywanie ksigzek ponad termin okreslony w § 3 ust. 1 Biblioteka pobiera optaty

w kwocie 1 zt od woluminu za kazdy tydzien po terminie zwrotu.
Opfaty te sg naliczane niezaleznie od wysytanych upomnien.

2.1 Oprodcz optat wymienionych w ust. 1, czytelnik ponosi nastepujgce koszty upomnien:

upomnienie telefoniczne

- telefon stacjonarny -1zt

- telefon komérkowy - 2 zt

upomnienie pocztq elektroniczng - 1 zt

upomnienia pocztowe
I. upomnienie pocztowe - 3 zt
Il. upomnienie pocztowe - 4 zt
IIl. upomnienie pocztowe - 8 zt (list polecony za potwierdzeniem odbioru)
IIl. upomnienie pocztowe po aktualizacji adresu- 8 zt (list polecony za potwierdzeniem odbioru)

Czytelnik ponosi koszty wszystkich wykonanych i wystanych upomnien.

W przypadku dalszej procedury windykacyjnej, dochodzg dodatkowe koszty, w tym m.in.
Ostateczne przedsqdowe wezwanie do zwrotu zbiorow bibliotecznych

—10 zt (list polecony za potwierdzeniem odbioru



